Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Horario de Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Nimero de Nimero de
Requisitos para la obtencién del 0 Tiempo usuarios del servicio X oficina y dependencia que presencial: X . i [ciuda| i i
“ . L atencién al . L Oficinas y L ) - Link para Link para el . je de
- - Cémo acceder al servicio servicio o neo estimadode | (Describir sies para y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio danasque | ciudadanas que Fentaje
Denominaciéndel |  Descripcion del ’ ) - » | Procedimiento interno plblico ) , dependencias | e ser ol e Rol . descargar el _ ° satisfaccién
No. ad o (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se deberd listar los requisitos que exige ! er : Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado " S accedieronal | accedieron al
servicio servicio " " . e i que sigue el servicio | (Detallar los dias * queofrecenel | ' Para dired : i " formulario de | internet (on ¢ °ro sobre el uso del
ciudadano para la obtencion del servicio). la obtencién del servicio y donde se (Horas, Dias, | personas naturales, ec pégina de inicio del sitio | pagina web, correo (Si/No) an " servicio en el servicio us
) de la semana y P servicio M - . servicios line) . A N servicio
obtienen) — Semanas) personas juridicas, web y/o descripcién electrénico, chat en linea, dltimo periodo acumulativo
ONG, Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
De acuerdo al
tramite se define
BENEFICIO PARA LOS Y L Bl vamite se ejecuta costos o es gratuito,
ATENCION A LA LAS CIUDADANAS | para realizar el tramite el usuario debe acercarse ala oficina de comisaria Copiade a oédula de iudadania, certficado de | oot CE AL 07:30a12y13:00a guias de Oficina de Comisaria | AVEMDA DE LOS QUUOS, No
1 | FAENADORES BOVINOS, |  DEDICADAS AL felb vacunacidn, copia icencia y copiadela [ 1o e movilizacion en el inmediato | Ciudadania en general i 4Y17 DE ENERO-TELF. | Oficina en el GAD Municipio NO NO/APLICA NO/APLICA 195 1,250 98%
PORCINOS ETC. COMERCIO Y 2 matricula P pas sin costo-guias 2 062320319-0994884112-
TERCENAS para el camal se
cobra de acuerdo a
la ordenanza
PERMISOS DE VENTAS
CONTROL DE EN LAS CINCO 1. El tramite se ejecuta AVENIDA DE LOS QUIIOS, NO
5 VENDEDORES PARROQUIAS DEL  [Para realizar el tramite el usuario debe acercarse a la oficina de comisaria Copia de la cedula de identidad, copia del  |intemamente en Comisaria 07:30a12y13:00a | Memorando Pago \nmediato | Ciudadania en general Oficina de Comisaria | AVt CE L OSSN e on ¢l GAD Municipio No NOJAPLICA NOJAPLICA . 260 a5
PERMANENTES Y municipal camet de salud Municipal anual Municipal 02500315 00348801 5. NOMAPLICA NOAPLICA
OCASIONALES PERMANENTES Y
OCASIONALES
1. El tramite se ejecuta
ATENCION . y Memorando Pago AVENIDA DE LOS QUIJOS, NO
3 VENDEDORES ATENCION A CLIENTES | Pera reajzar elramite el usuario debe acercarse a a oficina de comisaria cedula de identdadcanet e salud- Ihernamente en Comisaria 07:30a12y13:00a Permisos Inmediato [ Ciudadania en general Ofiina de Comisaria | "4 y 17 DE ENERO- TELF. | Oficina en el GAD Muricipio No NO/APLICA NO/APLICA 58 303 95%
AMBULANTES » P P Ambulantes P 062320319-0994884112-
MEJOR CONTROL Y
INSPECCIONES EN EL 1. El ramit 1
CANTON QUIJOS POR |  CUMPLIMIENTO DE 1o, ) oaizar el tramite el usuario debe acercarse a la oficina de comisaria itenaments en Gomisaria 07:30a12y13:00a X ; Oficina de Comisaria | AVENIDA DE LOS QUIIOS, No
4 ORDENANZAS Y LEVES No se requiere Boletas de Citacion | Inmediato | Ciudadania en general 417 DE ENERO-TELF. | Oficina en el GAD Municipio No NO/APLICA NO/APLICA 5 223 95%
DIFERENTES municipal Municipal 16:30 Municipal
NERACEIONES DEL GAD MUNICIPAL 062320319-0994884112-
DE QUOS
INSPECCIONES PARA L Bl vamite se ejecuta hojas volantes
VERIFICAR SOLARES | MEJOR PRESENTACION| pra realizar el ramite el usuario debe acercarse ala oficina de comisaria intemamenis en Comisaria 07:30a12y13.00a | SOciblizandola Oficina de Comisaria | AVENDA DE LOS QUUIOS, N
5 PARA DAR DELOS INMUEBLES  [Mora o2 No se requiere [V e ordenanzapuertaa | Inmediato | Ciudadania en general ! 4Y17 DE ENERO-TELF. | Oficina en el GAD Municipio No NO/APLICA NO/APLICA 139 859 95%
CUMPLIMIENTOALA | COMO ES EL ASEQ » P ierta-informacion P 062320319-0994884112-
ORDENANZA por la radio
INSPECCIONES EN LAS
DIFERENTTES CONTROLES DE USO 1. El tramite se ejecuta boletas de Citacion- AVENIDA DE LOS QUIIOS, NO
s PARROQUIAS DEL DE LAVIA PUBLICA- | Para realizar el tramite el usuario debe acercarse ala oficina de comisaria No'se requiere intemamente en Comisaria 07:30 2121300 | ymemorandum de | o | iudagania en general Oficna de Comisaria | VeVt CELOS BUBOS NOI - en 6l GAD Muniipio No NOJAPLICA NOJAPLICA o a1s 0%
CANTON QIUJOS PARA | CONSTRUCCIONES- | municipal Municipal 16:30 cancelacion por Municipal 002500915 00340801 13- NOAPLICA NOMPLICA
CONTROLAR VARIAS | SEMOVIENTES-ETC. multa
ORDENANZAS
CONTROL DE 1. El tramite se ejecuta
PRODUCTOS Y . y AVENIDA DE LOS QUIJOS, NO
7 | CONTROLDEFERIAS | ENTREGA DE CARPAS |Para reajzar eltrdmite el usuario debe acercarse a a oficina de comisaita No se requiere Phernamente en Comisaria e APy | Listado de Puestos | inmediato | Comerciantes en general | 02 4e COMSANA | Ty y'17 o ENERO- TELF. | Ofcina en el GAD Municipio No NO/APLICA NO/APLICA 68 333 95%
DE ACUERDO AL » P § P 062320319-0994884112-
PRODUCTO
La persona natural o juridica que deseare disponer de los servicios de agua potable y/o
alcantarilado para un predio de su propiedad, presentar por escrito la respectiva
solicitud, dirgidaa a Alcaldesa o Alcalde, debidamente llenado con los datos que se
detallan a continuacion:
2) Nombre del o los propietarios del bien inmueble
b) Nombre de fa calle principaly transversal y numero en caso de poseerlo
<) Descripcion del tipo de servicio que solicita en la conexion
4 acompattar 6 1.Unavez ingresadala solcitud a a
Para personas naturales: Direccion de Servicios Publicos, se
2) Certificado actualizado del Registro de la Propiedad que justfique que el o los procede ala inspeccién para por
peticionarios son propietarios del bien inmueble. Adicionaimente s asoictud del sevicio se debera [P 49 nsPector el senvice, Acometidas domiciarias,
b) Copia de la cédula o pasaporte y certificado de votacién. acompafiar a siguiente documentacion: 1.- Copia :“‘f"::“‘;’e; ""SE‘" aun i :"“E de agua potable =
resimcon 6 e |01 CoP el permis e contrccin odocumentos aue sustenten el ecido e I escritura publica que justfique que ¢l e factbiidady postrira st se saris | ambios de
restacon et Sericioge | ¢ 22cien deacemeticas o ceruicado Municipal de t bien _[cie una rden desde 2 Direccon segiin Ordenanza Direccion de Servicios | BAEZA, GAD MUNICIPAL DEL s de a Dreccion medidores por cumplic
restacion delServicio de e eguapotabley | Quios inmueble. 2-Copia de la cedula | 0¢ erVIclos Fubicos Y AMDIENSIS | s a vierwes b . . Publicos Y Ambientales | Cantn Quilos, Oficina Direccion de icinas de la Direccion de oapenanzs, consuvidatily | 16ENLOSULTIMOS
8 | agua potabley alcantarilado [alcantarillado desde la matriz| para personas juridicas para la cancelacion en la unidad de. 15 dias maximo Ciudadania en general Servicios Piblicos y Ambientales - No Solisiud | ser £ AGUA ? 100%
panihviiel e e o sonas i st e ge, | |ycerticadode Votacon, passperteoRegito |0 07:30216:30 del GAD Municipalde | Servicios Piblicos Y Ambiental: posivadiajions VAeaAniiABe | colocacionde TRES MECES.
2) Copia de la cédula o pasaporte y certificado de votacion del representante lega Unico de Contribuyentes RUC, segun el Caso Quijos. 062320158 - 062320112 - Ext 120 medidores a usuarios =
predio, b) Registro Unico de Contribuyentes. (RUC) 3.- Certificado de no adeudar al Goblerno Autonomo| 2 Re€7es2 ¢! “m”‘“ ‘;" e Pag“ﬂ 10 Usuarios TODOS.
<) Copia certficada del representante legal, Municipal de Quios, diente a a Direccion de REALIZADOS EN EL MES
) Certficado actualizado del Registro de a Propiedad. oriont on s anitad de hentos Momiial Servicios Publicos quien verificando Lo,
) Copia del permiso de construccion o documentos que sustenten el pedido, el pago realizado emite una orden
1) Certificado Municipal de de trabajo para realizar dicho
Quijos. servicio al personal encargado del
que ser lenada en Servicios Piblicos con la agua
finalidad de agiltar el Trémite a los Usuarios), posterior a esto se realizara una
inspeccion al sito para realizar el informe respectivo y el ciudadano sepa el costo a pagar
de dicha acometida.
ORDENANZA_AGU
SOLICITUD.docx A_ALCANTARILLA
1. Planificacién y distribucién de
operadores. 2. salda del vehiculo
Recoleccién de residuos . recolector al recorrido de 10% sobre el costo del
PPN La municipalidad dota del servicio mediante el recorrido de un vehiculo recolector o N .
Recoleccion de residuos | 911498 2 nivel de los (volquete), que pasa por todas las vias de la zona i iduos sélidos en los horarios recoleccin. 3. recorrido de 07h30a 12h00, 13h00 a | SEViclo de ener Unidad de Residuos |02 105 QullosNo.4y 17 de.
1 domicilios de los centros. auete), aue pasa po urbana v T horas g recoleccién de residuos. 4. P eléctrica cobrados a NOAPLICA [ Ciudadania en general e Enero, telefono: 0623201 i | Por Ventanilla no NO APLICA no aplica 6224 6224 95%
2 v . - descarga de residuos en el sitio d través de la Empresa ambiente@auijos.gob.ec
del cantén Quijos Y dispocicion final. 5. retorno del Eléctrica Quito
vehiculo recolector alos patios de
Ia institucion municipal
Barrido y recoleccion de 1.~ planificacion y distribucion de
residuos sélidos casuales de operarios. 2.- salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
p p
, |Barridoy recolecciony calles, L "Y*,via  partoquia para pieza, para los lugares de trabajo. 3.~ |0/120 2 12000, 130003 | g ppyicp NOAPLCA | ciudadania en general Unidad de Reslduos | oo, elefono: 0623201 I: | Por Ventanilla no NO APLICA NO APLICA 920 920 15%)
limpieza en Papallacta i ugar 16030 Solidos
Interaceanica, Iglesia, limpleza y evacuacion de los ambiente@quijos.gob.ec
Barrido y recoleccion de 1 planificacién y distribucion de
iduos s . operarios. 2.- salida del personal y Av. De los Quijos No. 4y 17 de
p p
3 v calles, Parque Pivico, via parroauta para P paralos lugares de trabajo. 3. |0/"o0 2 12100, 13h00 NO APLICA NOAPLCA | ciudadania en general Unidad de Residuos ¢ * " clefono: 0623201 iz | or Ventanilla no NO APLICA NO APLICA 614 614 10%
limpleza en Cuyuja I lugar pi i 16h30 Solidos NOAPLCA. NOAPLCA.
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SOLICITUD.docx
ORDENANZA_AGUA_ALCANTARILLADO.PDF
ORDENANZA_AGUA_ALCANTARILLADO.PDF
ORDENANZA_AGUA_ALCANTARILLADO.PDF
http://www.gaceta.quijos.gob.ec/ley_de_transparencia/download/2017/serv._publicos/julio/SOLICITUD.docx
http://gaceta.quijos.gob.ec/download/ordenanzas/Ordenanzas 2015/Ordenanza-No.-16-GADMQ-2015.pdf
http://www.gaceta.quijos.gob.ec/ley_de_transparencia/download/2017/serv._publicos/julio/SOLICITUD.docx
http://gaceta.quijos.gob.ec/download/ordenanzas/Ordenanzas 2015/Ordenanza-No.-16-GADMQ-2015.pdf
http://gaceta.quijos.gob.ec/download/ordenanzas/Ordenanzas 2015/Ordenanza-No.-16-GADMQ-2015.pdf
http://gaceta.quijos.gob.ec/download/ordenanzas/Ordenanzas 2015/Ordenanza-No.-16-GADMQ-2015.pdf

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos,

horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

municipal de Quijos

transporte.

decomiso de los drganos o
miembros sin aptitud de
consumo, proceso de pesaje
de las canales, selladoy.
verificacion de los medios de

las instalaciones del camala en horario de 13h00 a 16h00. 4) entregar la documentacion
habilitante al guardia de turno.

corte de ligamentos en bovinos,
puiial al corazon porcinos . 6)
desangre e isamiento bovinos
lavado y chispeado en cerdos 7)
descuere y eviseracion en bovinos
lavado y eviscerado en porcinos 8)
fisuracion dela canal y lavado
bobinos y porcinos 9) oreo de
canales pesaje y espacho 10) lavado|
e inspeccién de visceras rojas y
verdes.

11h00 recepcion de
animales 13100 a 16h00

para bovinos, y 9.00%
ovinos y ovinos

ganado.

estadio Victor Hugo Mentenegro.
062320158 etx 120

instalaciones del Camal

el servicio diario de
faenamiento tanto para
bovinos, porcinosy
ovinos

Horario de Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la | disponibles de atencién Nimero de Nimero de
Requisitos para la obtencién del 0 Tiempo usuarios del servicio X oficina y dependencia que presencial: X . i [ciuda| i i
i » 2 atencién al . s oe Oficinas y ne ‘ - Link para Link para el ! Je de
- - Cémo acceder al servicio servicio o neo estimadode | (Describir sies para y ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio danasque | ciudadanas que Fentaje
Denominaciéndel |  Descripcion del ’ ) - » | Procedimiento interno plblico ) , dependencias | e ser ol e Rol . descargar el _ ° satisfaccién
No. ad o (Se describe el detalle del proceso que debe seguir la o el (Se deberd listar los requisitos que exige ! er : Costo respuesta | ciudadania en general, (link para direccionar a la |ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado " S accedieronal | accedieron al
servicio servicio " " . e i que sigue el servicio | (Detallar los dias * queofrecenel | ' Para dired : i " formulario de | internet (on ¢ °ro sobre el uso del
ciudadano para la obtencion del servicio). la obtencién del servicio y donde se (Horas, Dias, | personas naturales, ec pégina de inicio del sitio | pagina web, correo (Si/No) an " servicio en el servicio us
) de la semana y P servicio M - . servicios line) . A N servicio
obtienen) — Semanas) personas juridicas, web y/o descripcién electrénico, chat en linea, dltimo periodo acumulativo
ONG, Personal Médico) manual) contact center, call center, (mensual)
teléfono institucion)
N - 1.~ planificacion y distribucion de
Barrido y recoleccién de operarios. 2.- salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
2 v ui
i arroquia para programa todas I 07h30a 12h00, 13h00 a . Unidad de Residuos
4|y Paroquta o P " para los lugares de trabajo. 3.- NO APLICA NOAPLICA | ciudadania en general i Enero, telefono: 0623201 I: | Por Ventanilla no NO APLICA NO APLICA 505 505 8%
limpieza en Cosanga calles, Malecon, Carretera I ugar 16030 Solidos
limpieza y evacuacion de los ambiente@quijos.gob.ec
al Tena, Iglesia, estadio, i "
1.-planificacién y distribucion de
los cortes y limplezas de operarios. 2. salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
de mal I Mal
5 |Conesy una parroquia para P cs automatico, fassemanzsla | ora los lugares de trabajo.3.- |20 12001300031 g ppyica NOAPLCA | ciudadania en general Unidad de Reslduos | ¢ oro, elefono: 0623201 iz | Por Ventanilla no NO APLICA noaplica s05| 505/ 8%
en Cosanga Carretera al Tena, Iglesia, I ugar P e A 16h30 Solidos
" limpieza y evacuacion de los ambiente@auijos.gob.ec
estadio,
. 1.- planificacién y distribucion de
los cortes y limpiezas de operarios. 2.- salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
2 v ui
c e parroquia para pi programa todas I [ P P 07h30a 12h00, 13h00 a . Unidad de Residuos
6 . ; 8 i para los lugares de trabajo. 3.- NO APLICA NOAPLICA | ciudadania en general i Enero, telefono: 0623201 i: | Por Ventanilla no NOAPLICA no aplica 39| 39| 06%
en Sumaco | lglesia, I ugar 16030 Solidos
limpieza y evacuacion de los ambiente@quijos.gob.ec
estadio, . »
Tos cortes y impiezas de
malezas en calles parque 1.-planificacién y distribucion de
central, pargue, Andafucls, una parroquia para impi operarios. 2. salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
i} N pieza, " " .20 B .
7 v v oio Baeza Antigua, in's i lugarde |2 2utomatico,se programa todos as dias para loslugares de wabalo. 3. |70 200 131902) o apuica NOAPUCA | ciudadania en general opidad deResiduos | enero, elefono: 0623201 I: | Por Ventanilla no NO APLICA no aplica 1,936| 1,936| 31%)
lunes a viernes cada semana parroquia. limpieza y evacuacion de los
balneario Machangara, ¥
residuos generados.
parterre central de la av. De
o
los cortes y limpiezas de
malezas en a de av. Carlos
fcosta, calles, parque caciony distribucion de
central, partetre central de una parroquia para operarios. 2. salida del personal Av. De los Quijos No. 4y 17 de
g |Cortesylimpieza demalezas | la av. Calos Acosta, in's i lugarde [ ¢ 2utomatico, se programa todos las dias fa para los lugares de trabajo. 3 |0720 21200130003 | g ppyjca NOAPUCA | ciudadania en general Unidad de Residuos ¢ o telefono: 06 I: | Por Ventanilla no NO APLICA no aplica 2,200] 2,200 35|
enBorja cementerio, Barrio San lose . limpieza de esta parroquia. ore A 16h30 Solidos
lunes a viernes cada semana limpieza y evacuacion de los ambiente@quijos.gob.ec
- €l Carmen, estadio, ,
¢ residuos generados.
canchas cubiertas,
balneario Las Piedras, la via
Interoceanica
Recoleccion de _Residuos tribucion de
peligrosos hospitalarios, en ——
Recoleccion  de los sub-centros de salud y|La municipalidad de Quijos provee un camion municipal, tanques metalicos y unal . A nidad de Residuos |0 103 Quilos No. 4y 17 de
. e : : A " i rudadani i idu
. NO APLICA NOAPLICA | ciudadania en general lefono: 062320158, email no o o o o
o [plor " peligossl hosptal bosco B - de periona con la indumentra de seguidad indtil, pars rettar de sl oSO T R O B oo e tosrentd 07H30A12H00 & Shides st tellone Gz Por Ventanilla NO APLICA noaplica no aplica no aplica no aplica
italari rroqui . ambiente@aquijos.gob.ec
P s generados delos diferentes
PAPALIACTA,  CUYUIA, tableciemientos.
RORIA Y RAE7A estal -
Recoleccion de  residuos e acion de
Recoleccion de  residuos|solidos organicos de  las ipalidad de Quijos provee un camion municipal, tanques metalicos| . o los aresde trabaio. 3 Unidad de Residuos | A%-De10s Quilos No. 4y 17 de.
10 |solidos i y una persona para su recoleccion y traslado hacia el relleno sanitario| > - | " abajo. 3- 13HO0A 16 H 30 NO APLICA NO APLICA ciudadania en general ) Enero, telefono: 0623201 il: | Por Ventanilla no NO APLICA no aplica no aplica no aplica no aplica
os dias jueves de cada semana en las tardes evacuacion de los residuos Solidos NOARLCA B
hospitalarios 5 PASPALLACTA, 4 BAEZA,|de Quijos oo 1o diforon ambiente@aquijos.gob.ec
CHALPIY OSAYACU. e erentes
Recoleccin ocasional por| Recoleccién de de residuos :;:":";ﬁ‘;m"g:':::::":' o
festividades de navidad y fin|generados  por las . - _|Esta programado asisiti con personal y un vehiculo - 2. salida del personal § v, De los Quijos No. 4y 17 de
La muncipaludad provee de un vehiculo recolector para la limpieza de residuos .3 . nidad de Residuos
11 |de afo cublertas en las|festividades navidefias, v, e s ey oo " 11O camion - municipal para retirar los residuos :::::“::’:Ti“"’:::‘: 3 06H00A 14H00 NO APLICA NOAPLICA | ciudadania en general ;nd“ ¢ ResIUOS | enero, telefono: 062320158, email: | Por ventanilla no NO APLICA no aplica no aplica no aplica no aplica
parroquias de Cuyuja Borja ,| por la quema de mor generados e"md; o I:s d:'m:m ambiente@quijos.gob.ec
Cosanga y Baeza 131 de diciembre P
1)seguido delingreso con la
documentacion habilante y
horarios establecidos se realizala
inspeccion ante mortem de los
Supervisian de los diferentes niales declarando la aptitud para la
procesos necesarios en faena, 2)los animales permaneces
facnamiento para bovinos, 10 horas en los corrales de espera
ovinosy porcinos. 3) Faena, arriamiento de los 26 usuarios mensuales
Verfficacion de 1) solctar guia de movilizacién tanto para bovinosy porcinos de AGROCALIDAD enla animales a mangas deingreso 4) | costoderastio Cantén Quijos parroquia de San considerando que de los
. documentacion habilitante | comisaria Municipal presentando certificados de vacunacién, certificacion de venta, s .. |baio de los animales. 5) . Jos parron mismo existen seis (6)
Inspescion de actividades que |2 ° 2100 18 ey leonen e oo 41 oot ramaporie, 2 canee 1). Guia de movilizacién obtenido en la comasaria h el faenamiento, despacho | municipal que Ciudadania en general, Francisco de Borja calle ventanilla, oficina de Servicios
12 [serealizan en el camal parala faeha, Declarar | copia de matricula y icencia de chofer del medio de transporte. 2), ancelar en municipal 2) pago de rastro tesoria municipal inmovilzaci{on y descabelle con | "¢ canates 03h00a | corresponde a 12.008 un dia tercenistas y comerciantes de [CAMALMUNICIPAL | hermogenes de fa cruz Frenteal | Piblicos y Ambientales, & no NOAPLICA NOApuch  [Usulrios aue requierer 23 100%
aptitudes de faena, tesoreria costo del rastro . 3).levar el semoviente en optimas condiciones de salud a
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